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Uriin inovasyonunu Etkileyen Faktorler Uzerine Bir Literatiir Taramasi
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Ozet

Gilinlimiiz diinyasinda isletmelerin rekabet giiclinii belirlemede inovasyon onemli bir faktor olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Diger inovasyon tiirlerinde oldugu gibi, yaratici diisiinmenin bir sonucu olarak
irlin inovasyonu; farkli ve yeni bir {irlinin gelistirilmesi veya mevcut lriinde bir degisiklik, bir
farklilik, bir yenilik yapilmasina dayanmaktadir. Bu noktada, bir isletmenin farkli veya yeni bir iiriin
gelistirmesi ve bunu pazara sunmasi iiriin inovasyonu anlamma gelmektedir. Uriin inovasyonu;
tirlinlerin teknik 6zellikleri, parcalari veya malzemeleri, yazilimi, kullanic1 kolaylig1 ve fonksiyonel
ozelliklerinde 6nemli derecede iyilestirmeleri igermektedir.

Sirketin yeni fikirlere agik olmasi, inovasyon projelerini kavramsal agamadan pazara sunulmasina
kadar yonetebilme yetenegi, gerek duyulursa baslangigta projeyi durdurabilme, isletmenin iginde
bulundugu sektdér ve inovasyon harcamalari gibi bir¢ok faktor iiriin inovasyonunu etkilemektedir. Bu
caligma, Urlin inovasyonunu etkileyen faktorleri belirlemek ve iiriin inovasyonu yapmak isteyen
isletmelere yardimct olmak amaciyla yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Uriin, yenilik, iiriin inovasyonu, inovasyonu etkileyen faktorler

Abstract

In today’s World, innovation emerges as an important factor in determining the competitive strength of
businesses. As with other types of innovation, product innovation is based on different and
development of a new product or a change in existing product, a difference, or making a novelty as a
result of creative thinking. At this point, introduction of a good that is new or significantly improved
with respect to its characteristics or intended uses and its introduction to the market means product
innovation. Product innovation includes significant improvements in technical specifications,
components and materials, incorporated software, user friendliness or other functional characteristics.

A variety of factors, including a company’s openness to new ideas, its ability to manage innovation
projects from conception to market introduction, to kill projects early on, if necessary, industry in
which the business, product characteristics, innovation expenditures affects success of product
innovation. The study aims to determine the factors affecting product innovation and to help
businesses who want to make product innovation.

Keywords: Product, innovation, product innovation, factors affecting innovation

1. Giris

Son yillarda biiyiik ©Onem kazanan inovasyon konusu {izerinde bircok c¢alisma
gergeklestirilmektedir. ScienceDirect veri tabaninda 14.04.2015 tarihi itibariyle sadece 2005 yil
sonrast i¢in “innovation” olarak aragtirma yapildiginda 262690 sonu¢ ortaya c¢ikmaktadir.
Inovasyonun farkli boyutlar1 yaninda; yasam kalitesinin artirilmasi, firmalarin pazarlama-finans
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performansinin artirilmast ve faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi i¢in {irlin inovasyonu ve Onemi
tizerine gerek akademisyenler ve gerekse uygulamacilar tarafindan calismalar yapilmaktadir.
Uriin inovasyonu; kisalan iiriin yasam egrileri, talep belirsizligi ve teknolojik calkant: gibi bircok
rekabet baskisi ¢esidiyle basa ¢ikmada firmalara yardimci olabilecek faktorlerden biridir [1].

Kiiresel pazarda giiclii bir rekabet araci olan iirlin inovasyonu, basarili yeni iirlinlerin pazara
sunulmasini saglayarak firmalarin performans: {izerine onemli etki yapabilir. Bazi deneysel
caligmalar bu etkinin, {irlin inovasyonu ve {iriin gelistirmede yliksek basarisizlik oranlarina isaret
ettiginden, iirlin inovasyonu basarisint etkileyen faktorlerin ¢ok iyi anlasilmasi biiyilkk 6onem
tasimaktadir. Uriin inovasyonu literatiiriine bakildiginda ¢esitli basar1 faktdrlerinin tanimlanmasi
tizerine odaklanildigr goriilmektedir. Calismalarin ¢ogu ise, farkli bakis acilariyla farkli
sektorlerde yeni iiriin basarisini kolaylastiran temel faktorlerin tanimlanmasi tizerinedir [2]. Jong
ve Vermeulen (2004) tarafindan yapilan bir ¢alismada [3]; sektorler aras1 karsilastirmaya dayali
olarak kiigiik olcekli firmalarda {irtin inovasyonunun belirleyici faktorleri ele alinmaktadir.
Calismada 1riin inovasyonu gostergeleri olarak; firmaya gore yeni olan gec¢misteki iirlin
sunumlar1 ve endiistriye gore iirlin sunumlari arastirilmistir.

2. Malzeme ve Metod

Uriin inovasyonunu etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaciyla yapilan bu calisma 2005 yili
sonrasindaki makaleler i¢inden segilen bazi tam metin arastirmalara dayanmaktadir. Calismada,
tiniversite kiitliphanesinden kolaylikla erigilebilen Science Direct veri tabanindan yararlanilmistir.

Veritabani sorgulamasi yapilirken, “determinants of innovation” ve “product innovation” olmak
tizere iki sorgu gergeklestirilmistir. “Determinants of innovation” sorgusunda; 2005-2015 yillari
arasi, konu olarak “innovation” ve “product innovation”, igerik tiirii olarak “journal” secildiginde
58 makale bulunmustur. Bu makalelerden arastirma konumuzla ilgisi olabilecek 22 tanesi
degerlendirilmis ve bunlardan 5 tanesinden bu ¢alismanin hazirlanmasinda yararlanilmastir.

Ikinci sorguda ise; yine 2005-2015 yillar1 arasi, konu olarak “product innovation”, igerik tiirii
olarak “journal” se¢ildiginde 93 makale bulunmustur. Bu makalelerden 84 tanesi degerlendirilmis
ve bunlardan 13 tanesinden yararlanilmistir. Calismalardan bazilari dilinin Ingilizce disinda
olmasi, bazilar1 arastirma makalesi olmamasi ve bazilar1 da konuyla direkt ilgili goriilmedigi i¢in
degerlendirmeye alinmamustir.

2.1. Inovasyon Kavrami ve Tanin

Inovasyon literatiirii incelendiginde farklt bakis agilariyla dar veya genis anlamh
inovasyon tanimlarina rastlamak miimkiindiir. Oslo kilavuzu (OECD, AB-2005:33-34)’e
gore inovasyon; yeni veya Onemli Ol¢lide degistirilmis iiriin (mal veya hizmet) veya
siirecin; yeni bir pazarlama yonteminin; ya da is uygulamalarinda, isyeri organizasyonunda
veya dis iliskilerde yeni bir orgiitsel yontemin uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir [4].
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Yine Oslo El Kitabina gére OECD teknolojik inovasyonu da soyle tanimlamaktadir (Oslo,
1995:26); Teknolojik iiriin ve Siire¢ inovasyonlar1 (TPP), bilimsel, teknolojik triinleri,
orgiitsel, finansal ve ticari aktiviteleri kapsayarak; iiriin ve silire¢lerdeki teknolojik
gelismeleri ve yenilikleri de ic¢ine alir. Bir TPP inovasyonu, piyasaya tanitilmissa (iirlin
inovasyonu) ya da bir iiretim siirecinde kullanildiysa (siire¢ inovasyonu), uygulandigi
soylenebilir. TPP inovasyonu yapan bir firma, teknolojik olarak yeni gelistirilmis lrlinleri,
stirecleri, yeni bir siirede uygulayan firmadir [5].

Inovasyon ile bu kavrama yakin bir anlam tasiyan bulus kavrami inovasyon ile
karistirilmamalidir. Bulug, TDK tarafindan; ilk defa yeni bir sey yaratma, bilinen bilgiden
yararlanarak daha once bilinmeyen yeni bir bulguya ulagsma veya yontem gelistirme, icat
seklinde tanimlanmaktadir. Inovasyonda ise, bilinen bilgileri kullanarak yeni bir sey
yaratma yaninda, gerceklestirilen yenilik bir ekonomik deger tasimalidir. inovasyon
sonucu bilinenlerin bir araya gelerek olusturdugu iiriin pargalarindan en az biri temel
ozelliklerini kaybetmelidir. Bu iki kavramdan, bulus yeni bir iiriin veya siirece iliskin
fikrin ilk kez gerceklesmesi; inovasyon da bu fikrin ilk kez ticarilesmesi olarak
tanimlanabilir [6].

Inovasyona dayali iiriinler, yeni iiriinler ve gelistirilmis iiriinler olmak iizere iki kisimda
ele alinabilmektedir. Yeni bir iiriin, teknolojik karakterleri veya tasarlanmis kullanimlar
daha Onceki iiretilenlerden dnemli 6l¢lide farklilasan iriinlerdir. Bu tiir yenilikler radikal
yeni teknolojileri igerebilir, mevcut teknolojilerin birlesimine dayanabilir veya yeni bilgi
kullanimiyla tiiretilmis olabilir. Gelistirilmis iiriin ise, mevcut iiriinlerdeki performansin
onemli oOlgiide arttirilmast veya ylkseltilmesidir. Siradan bir iiriin daha yiiksek
performansin bilesenlerinin veya daha diisiik maliyetli materyallerin kullanimiyla
gelistirilmis veya biitlinlesmis teknik olarak alt sistemlerden olusan karisik bir iiriiniin alt
sistemlerinden birindeki kismi degismeyle gelistirilmis olabilir [7].

Inovasyon yenilik derecesine gore; firmaya, pazara, diinyaya ve sektére gore dorde
ayrilmaktadir [8]. Firmaya gére yeni, inovasyon yenilik diizeyinin minimum diizeyini
belirtmektedir. Bu yenilik derecesi, firmaya gore yeni olan; bir fikir, uygulama davranis,
sistem, politika, program, arag, siire¢, lirlin veya idari bir uygulamanin firma tarafindan
benimsenmesidir. Pazara gére yeni, firmanin yeniligi pazarina ilk olarak sunmasidir.
Diinyaya goére yeni olan pazara gore yeni olandan daha biiyiik bir yenilik derecesini
gosterir ve ulusal veya uluslararast biitiin pazarlara ve endiistrilere firma tarafindan
sunulan yenilikleri kapsar. Son olarak sektore gore yeni, firmanin iginde bulundugu
sektore gore yeni olan tiim inovasyonlar1 igerir.

2.2. Inovasyon Tiirleri
Inovasyon iizerine yapilan ¢alismalarda, farkli acilardan gesitli inovasyon tiirleri karsimiza

¢ikmaktadir. Savas (2013) tarafindan yapilan ¢alismada inovasyon; iiriin inovasyonu, siire¢
inovasyonu, pazarlama inovasyonu ve yonetim inovasyonu olarak dérde ayrilmaktadir [9].
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Turizm sektoriinde kullanilabilecek inovasyon tiirleri ise; {riin slire¢ ve pazarlama
inovasyonu olarak ifade edilmektedir [10].

Literatiirde yaygin olarak yer alan inovasyon tiirleri; {iriin, hizmet, siire¢ ve yOnetim
inovasyonlar1 kisaca sOyle agiklanabilir [11,12].

Uriin Inovasyonu: Bir isletme tarafindan pazara sunulan, elle tutulup gozle goriilen
nesneler liriin olarak adlandirilir. Bir isletmenin farkli, yeni, degisik bir iiriin gelistirmesi
ve bunu pazara sunmasi iiriin inovasyonu yapmast anlamina gelir.

Hizmet Inovasyonu: Bir isletmenin yeni, farkli ve degisik bir hizmet gelistirip bunu
miisterilerine sunmasi hizmet inovasyonudur. Uriin inovasyonunda oldugu gibi,
sunulmakta olan hizmetleri daha ¢ok miisteri cekecek sekilde degistirmek ve
farklilastirmak da hizmet inovasyonu anlamina gelir.

Pazarlama Inovasyonu: Uriin tasariminda veya paketinde, iiriin yerlestirmede, iiriin
promosyonunda ya da fiyatlandirmasinda onemli degisiklikler igeren yeni bir pazarlama
yonteminin uygulanmasina pazarlama inovasyonu denir.

Orgiitsel Inovasyon: Bir isletmenin rekabet avantaji yakalayip bunu koruyabilmesi igin
calisma ve is yapis yontemlerini gelistirmesi, farklilastirmasi ve yenilemesi Orgiitsel
inovasyon olarak adlandirilir.

Literatiirde Urlin ve siire¢ inovasyonu arasindaki ayrimin Onemine oOzellikle wvurgu
yapilmaktadir. Bu iki inovasyon tiirliiniin farkli amaclar1 vardir: {iriinlere yeni 6zellikler
ekleme veya var olan ozellikleri gelistirmeye dayali {iriin inovasyonlar1 tiiketicilerin
o0demeye istekli olduklar1 fiyat: artirirken, yeni veya onemli derecede gelistirilmis liretim
veya teslimat yonteminin uygulanmasi olarak ifade edilebilecek siire¢ inovasyonlar iiretim
maliyetlerini azaltir [13].

2.3. Uriin Inovasyonu

Uriin inovasyonu, bir firma icin daha fazla deger yaratmak igin herhangi bir tiiketici
faydasinin artirilmasi olarak tanimlanir. Uriin inovasyonu, bazi yeni teknolojileri yaratmak
ve uygulamak igin yeni bilginin kullanimin1 gerektiren teknolojik inovasyonlardan biridir.
Degisimle dogrudan iliskili olan iirin inovasyonu, degisimin derecesine bagli olarak yeni
tirtin inovasyonu Ve gelistirilmis tiriin inovasyonu olarak farklilasabilir [14]. Yeni iiriin
inovasyonu, doniislimcii bir inovasyondur. Yeni bir fonksiyonla yeni bir iirlin yaratmak
veya fonksiyonellik i¢in yeni ilkeleri uygulamaktir. Yeni ve orijinal olan bu {iriin yeniligi
ile Uriin 6zellikleri kokten degistirilir, 6rnegin Windows 95’den Windows Vista’ya gegiste
oldugu gibi. Bu yenilige, iiriin ¢esitlendirmesi de denir. Eger sirket eski pazara yeni bir
iriin saglarsa bu yenilik iiriin farklilastirmas1 olarak adlandirilir.
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Gelistirilmis iiriin inovasyonu, eski pazarda yeni iiriin gelistirme iizerine yogunlasir ve dort
tirii vardir:  Uriin  modifikasyonu, iiriin farklilastirma, iiriin  standardizasyonu ve
kopyalama. Uriin modifikasyonu, pazarin talebini dikkate alarak miisteri faydasina yonelik
somut iriin fonksiyon ve degisikliklerini gelistirir. Aksine, {iriin degisikligi, miisteri
talebine gore sadece kii¢lik ayarlamalardir. Cikt1 temeline dayali bir durumda {iriin
inovasyonu; driin ¢egitlendirme, tiriin farklilastirma ve iirtin modifikasyonu — déniisiimsel
tirtin yenileme siireci olarak dorde ayrilabilir.

Bir¢ok tanimi olan iiriin inovasyonu, teknoloji anlaminda ele alindigi gibi miisterinin
fikirleri olarak da goriilmektedir [15]. Diger bir ¢alismaya gore de iiriin inovasyonu; yeni
iriinler, yeni kategori girisleri, iriin hattina eklemeler, iiriin gelistirme ve yeniden
konumlandirma olarak ¢esitlere ayrilmaktadir [16].

Uriin inovasyon siireci uzun bir zaman gerektirir ve inovasyon faaliyetlerinin sonucu bazi
faktorlere baglidir. Basarili bir iiriin inovasyonu; teknoloji, organizasyon ve pazar gibi
birgok faktoriin basarili bir sistematik entegrasyonunu gerektirir. Yoneticiler, biitiin
kaynaklar1 analiz ederek iirlin inovasyon siirecini yoOnetirler. Esnek bir yonetim anlayisi
inovasyon siirecinde énemli bir rol oynar. Sekil 1 inovasyon faaliyetlerini dolayisiyla da
irlin inovasyonunu etkileyen bazi faktorleri gdstermektedir [17].

2.4. Uriin Inovasyonunu Etkileyen Faktirler

Bati Almanya’daki biliylik olcekli beyaz esya ve eglence elektronigi sektorlerindeki
firmalarin iirlin inovasyonu faaliyetleri iizerinde sec¢ilen bazi degiskenlerin etkileri iizerine
bir deneysel c¢alisma gergeklestirilmistir. Secilen degiskenler; firmanin biiyiikliigii, ait
oldugu sektor, firma sahipleri ya da maasl yoneticiler tarafindan yiiriitiilen iist yonetim
fonksiyonu ve firmanin yiiz yiize kaldigi rekabet baskisidir. Sonuglar, tiriin inovasyonunun
yogun rekabet baskisi ile karsi karsiya kalan isletmeler yaninda yoneticiler tarafindan
yOnetilen firmalarla biiyiik firmalarda daha az rol oynadigini, buna karsilik, kiiciik
isletmelerin ve goreceli olarak daha az rekabet baskisi i¢inde olan firmalarin iiriin
inovasyonunda daha aktif oldugunu gostermektedir [18].

Chryssochoidis (2003), iilkedeki ¢evresel ortamin kuruluslar tarafindan gelistirilen {iriin
inovasyonu tiirlerini nasil etkiledigi, is ¢evresinin ve kurulusun demografik ozelliklerinin
artiml1 ve radikal inovasyonla ne iliskisinin oldugu, ne tiir gii¢ yapilandirmalarinin iiriin
inovasyonunu engelleyecegi veya kolaylastiracagi, kurulusun yapisi ile lrlin inovasyonu
arasindaki iliski, basarinin zihinsel modellerini de kapsamak iizere CEO’larin
karakteristikleri ve kisisel 6zelliklerinin idari kararlarla iliskili olarak iiriin inovasyonunu
nasil etkiledigi gibi sorularin cevabini literatiir taramasina gore ortaya konulmaktadir [19].
Kiiciik isletmelerde iiriin inovasyonunun belirleyici faktorleri olarak; irin, firma, pazar ve
inovasyon stireci faktorlerini basarinin anahtar faktorleri olarak Oneren bir¢ok c¢alisma
vardir. Veri eksikliginden dolayi iiriin inovasyonunun belirleyicileri ile ilgili sektorler arasi
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degiskenlikler farklidir. Halihazirdaki calismalar; kaynaklar, hiz ve teknolojik degisim
oranlarinda sektorlerin farklilastigini gostermektedir. Yedi sektérden 1250 kiiciik firma
tizerinde yapilan bir ¢alisma, firma biiyiikliigii ve yas degiskenleri kontrol edilerek, kiigiik
firmalarin yeni {iriin takdimi ile de iliskili olarak yenilik¢i uygulamalar: kullanma
oranlarinda biiyiik farklar oldugunu gostermektedir [20].
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Sekil 1. inovasyon Faaliyetlerini Etkileyen Olas1 Faktérler

Herrman, Gassmann ve Eisert (2007), biiyiik 6l¢iide yenilik¢i sektdrler iizerine yaptiklar
calismada, belirli orgiitsel ve kiiltiirel ozelliklerin doniisiim icin gerekli yetenekler icin 6n
sart olduklarini, bu yeteneklerin de kurulu bir sirketin radikal iiriin yenilikleri sunma
egilimini artirdigin1 tespit etmislerdir. Calisma modeli, radikal {irlin inovasyonunu
etkileyen orgiitsel yetenekler olarak yetkinliklerin doniigiimii ve pazarlarin doniigiimiine
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gore kurulmustur. Yetkinliklerin donlisimi icin; teknolojik inovasyona dogru uyum,
ogrenen organizasyon, risk almaya istekli olma ve uzun vadeli uyum, pazarlarin doniisiimii
icinse miisteri uyumu ve bagimsiz érgiitsel birimler gibi orgiitsel 6zellikler segilmistir. Iki
ana degisken, radikal {iriin inovasyonundaki varyansin % 51’ini agiklamaktadir [21].

Alegre ve Chiva (2008), orgiitsel Ogrenme kapasitesinin iiriin inovasyonunu nasil
etkiledigini incelemektedir. Orgiitsel 6grenme kapasitesi; tecriibe, risk alma, dis ¢evre ile
etkilesim, diyalog ve katilimci karar alma gibi bes boyutla ifade edilmektedir. Italya ve
Ispanya’da seramik-fayans endiistrisinden alinan verilerin analiz sonuclari, dgrenmenin
inovasyon performansi i¢in dnemli oldugunu gdstermektedir. Uriin inovasyon performansi,
inovasyon etkinligi ve inovasyon verimliligi ile Olgiilmiistiir. Kurulan modele gore, lirilin
inovasyon performansi ile bu iki boyut arasinda énemli ve pozitif bir iliski vardir [22].

Jurado ve digerleri (2008), firmaya gore i¢ Ve dis faktérlerin iiriin inovasyonu lizerindeki
etkisini ve bu etkinin sektdre gdre degisip degismedigini analiz etmektedir. Ispanya’da
6094 imalat firmas1 iizerinde gerceklestirilen ¢alisma, firmanin kendi i¢indeki AR-GE’den
gelen teknolojik yetkinliklerinin iirlin inovasyonunun ana belirleyici faktorii oldugunu
gostermektedir. Ayrica, inovasyonun belirleyici faktorleri sektorden sektore ve gelistirilen
irlinlin yenilik derecesine gore degismektedir [23].

Radas ve Bozic (2009), Hirvatistan’da 2004 yilinda 448 kiiciik ve orta dlgekli isletmede
inovasyon faaliyetlerini etkileyen faktorleri arastirmiglar ve bulgulart gelismis
ekonomilerle karsilastirmislardir. Onceki calismalarda kullanilan faktdrlere ek olarak;
pazar kapsami, firmanin pazar uyumu, stratejik durumu, idari ve pazarlama degisiklikleri
gibi faktorleri kullanmislardir. Pazar kapsami, iiriin ve siire¢ inovasyonunda en onemli
faktordiir. Uygulanan yeni organizasyon yapilart artimli inovasyonu pozitif etkilerken,
gelistirilen sirket degisimleri radikal iiriin inovasyonu iizerinde pozitif etkiye sahiptir [24].

Lavado, Rodriguez ve Medina (2010), firmanin inovasyon yetenegi i¢in entelektiiel
sermayenin 1s1ginda, orgiitsel sermaye ve sosyal sermaye boyutlarinin firmanin iriin
inovasyonu iizerine etkisini ele almaktadir. Arastirma bulgulari, Ispanya’daki endiistri
sirketlerinde sosyal sermayenin Ozellikle radikal inovasyon altinda iiriin inovasyonu
tizerinde biiylik etkisinin oldugunu, orgiitsel sermayenin ise, sosyal sermaye iizerindeki

pozitif etkisiyle iiriin inovasyonu iizerinde dolayli etkisinin bulundugunu gostermektedir
[25].

Yildirim (2011), inovasyondaki degisimi agiklamak i¢in ekonomik biiyiime, is giicii, egitim
diizeyi, rekabet, politik-sivil haklar ve ekonomik ozgiirliik degiskenlerini kullanmistir.
Duyarlilik analizi ile bu degisenlerin inovasyon oranini etkileyip etkilemedigini
incelemistir. Sonuclar yaparak o6grenme, rekabet, egitim bagsarisi ve ekonomik
ozgiirliiklerin inovasyon oraninin degisiminde biiyiik etkiye sahip oldugunu gdstermektedir
[26].
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Wu (2011), is baglantilar: ve politik baglantilarin inovasyon siire¢lerindeki rolii iizerine
766 Cin firmasi iizerine yaptigi ¢alismada; farkli is baglantilar1 oldugunu, bu baglantilarin
iirlin inovasyonunu artirmada ortak Ozellikleri paylastigini, is baglantilarinin iriin
inovasyonu iizerine pozitif etkisinin oldugunu ortaya koymaktadir. Politik baglantilar ise
irlin inovasyonu ile ters U seklinde bir iligkiye sahiptir [27].

Hoonsopon ve Ruenrom (2012), orgiitsel yeteneklerin radikal ve artimli {riin
inovasyonunun gelistirilmesi {izerine etkisini arastirmaktadir. Elde edilen bulgular,
akademisyen ve uygulamacilarin her bir {iriin inovasyonu ¢esidinin gelistirilmesinde
orgilitsel yeteneklerin roliiniin daha iyi anlagilmasina yardimci olmaktadir [28].

Clausen, Korneliussen ve Madsen (2013), teknolojik kaynaklar ve pazar kaynaklar: ile
iirlin inovasyonu arasinda pozitif bir iliski saptamistir [29].

Castro ve digerleri (2013), beseri sermaye, teknolojik bilgi varliklari ve inovasyon
kiiltiiriinin Uriin inovasyonu lizerine etkisiyle, inovasyon kiiltiiriiniin beseri sermaye ile
teknolojik bilgi varliklar: arasindaki iliskisini incelemislerdir [30].

Wong ve Wong (2013), i¢ ve dis entegrasyonun irin inovasyonu iizerine bireysel ve
birlestirilmis etkilerini incelemektedir. Tayland otomotiv endiistrisi verilerine dayanan
calisma, dis entegrasyonun iiriin inovasyonu iizerinde pozitif etkisi oldugunu gosterirken,
i¢ entegrasyon ve dengelenmis entegrasyonun {iriin inovasyonu ile baglantisinin olmadigini
ortaya koymaktadir [31].

Hwang, Peng ve Shih (2014), paralel ithalatin imalat¢inin iiriin inovasyonu iizerine pozitif
etkisinin oldugunu belirtmektedir. Yabanci pazarda, birden fazla dagitimeci varsa, paralel
ithalat tiiketici kalite degerlerine bagli olarak iki iilkedeki iiriin inovasyonunu azaltmakta
veya artirmaktadir [32].

Abdullah ve digerleri (2014), Malezya’nin giiney bolgesinde kiigiik ve orta olgekli
isletmelerde orgiit kiiltiirii ve iiriin inovasyonu arasindaki iliskiyi incelemislerdir. 36 kiiciik
isletmenin katildig1 arastirma, orgiit kiiltiiriiniin dort boyutundan ii¢iiniin; misyon, uyum ve
katilimin irlin inovasyonu ile 6nemli iliskisinin oldugunu gostermektedir [33].

Olalla ve digerleri (2015), Ispanyol imalat firmalarinin tedarikgilerle teknolojik isbirliginin
firmalarin {iriin inovasyonu iizerine etkisini analiz etmiglerdir. 2007-2010 aras1 donemde,
icinde bulunulan yilda tedarikgilerle teknolojik isbirligi ve firma biiyiikliigii {iriin
inovasyonu ve radikal {rlin inovasyonunu pozitif olarak etkilemektedir. Bu sonuclar
literatiirdeki, biiyiik firmalarin inovasyonda iistiin olduklar1 sonucuyla da tutarlidir [34].

3. Sonug¢
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Literatiir taramasit sonucu elde edilen ve degerlendirmeye alinan 2005 yili sonrasi
calismalardan, arastirmacilarin ¢ok cesitli faktorlerle iiriin inovasyonu arasindaki iliskiyi
inceledikleri goriilmektedir. Buna gore, iiriin inovasyonunu etkileyebilecek faktorler;
orgiitsel ve kiiltiirel ozellikler, orgiitsel ogrenme kapasitesi, firma i¢ci Ve firma disi
faktorler, pazar kapsami, firmanin pazar oryantasyonu, Stratejik durumu, idari ve
pazarlama degisiklikleri, organizasyon yapilari, orgiitsel sermaye, sosyal sermaye,
ekonomik biiyiime, is giicii, egitim diizeyi, rekabet, politik-sivil haklar, ekonomik é6zgiirliik,
is baglantilar:, politik baglantilar, orgiitsel yetenekler, teknolojik kaynaklar, pazar
kaynaklari, beseri sermaye, teknolojik bilgi varliklari, inovasyon kiiltiiri, i¢ ve dis
entegrasyon, paralel ithalat, orgiit kiiltiirii, tedarik¢ilerle teknolojik isbirligi ve firma
biiyiikliigiidiir.
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