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Ozet

Adindan da anlasildigi iizere kolayca ve ¢abucak hareket etmek anlamina gelen ‘cevik’ [1] Cevik
Yaklagim kavramina ilham olmus ve hizla gelisen, rekabetin had sathada oldugu giliniimiizde hizli
hareket edebilme, gelismelere ayak uydurabilmek adina ihtiyag duyulmus hizli ve cevik is siireci
yonetimi modelleri sunan metotlar biitiniidiir. Hizli olmak adina bu modelde yazilim siire¢ adimlar
birbiri i¢indedir.[2] Selale Model Yazilim Siirecinde ise siireglerin tiimii sirasiyla ilerler ve biri
bitmeden digeri baslamaz. Her safha, baslangi¢ noktasinda bir 6nceki sathanin iirettiklerini bulur. Kendi
biinyesindeki degisikler dogrultusunda teslim aldiklarini bir sonraki safhanin kullanabilecegi sekilde
degistirir.

Makalede bu iki yaklasimi ele alarak avantajlarin1 ve dezavantajlarin1 karsilastirildi. Finans Sektorii
calisanlarinin bu uygulamaya uyum siireclerinde yasadiklari zorluklar1 sorgulandi ve siirece katkist
konusunda istatistiksel veriler ele alindi. Cevik Yaklasim modellerinden biri olan SCRUMin
kurumsallagsmis firmalardan olusan Finans sektoriinde kullanilmasinin getirileri lizerinde duruldu.
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Abstract

As it is understood from the meaning of agile [1]; moving quickly and easily has been inspiration of
concepts of Agile Approach. And today’s rapidly evolving , highest level of competition it is a set of
method as a whole to move rapidly and to catch up the development with the name that needed a fast
and agile business process management model. In order to be fast in this model, the steps of process are
in inside each other.[2] But in waterfall model each processes are going respectively and if one does not
finish, the other one does not start. In each process, in its starting point it finds the productions of its
previous step. it changes this productions by means of changes in it that it will be used by later proecess.
In the paper, advantages and disadvantages of these two approaches are compared. The difficulties of
financial sectors employees to be adapted to this implamentation are examined. And It is dwelled on the
returns of using an agile model, Scrum in financial corparations.

Key words: Scrum, SDLC Waterfall Model, agile

*Corresponding author: Address: Kuwait Turkish Participation Bank Cumhuriyet District, Ozgiirliik Street.
No:11/A Sekerpmar Cayirova Kocaeli 41435 Turkey. E-mail address: fatma.molu@gmail.com



A.B. KARAGOZ et al./ ISITES2014 Karabuk - TURKEY

1. Giris

1837 yilinda ilk olarak duyurulan “Analytical Engine Code Order” ve pesinden gelistirilen
diger makine dilleriyle baslayan diinya programlama siireci gelisimi i¢inde bulundugumuz
son yillarda nesne yonelimli programlamanin gelismesiyle birlikte ¢ok hizli ve pratik hale
gelmistir. Bu gelismelerle birlikte giderek serilesen yazilim {iretiminde metodoloji
kullanim1 ihtiyact dogmus ve 1960°l1 yillarda ilk defa Gelisigiizel Gelistirme Modeli
uygulanmustir. Gelisiglizel Gelistirme Modeli basit programlamanin oldugu ve iiretimde
sadece yazilimcinin oldugu bir gelistirme modeliydi. Programlama dillerinin gelismesiyle
birlikte daha seri iiretime dogru giden programlama siireci fazlara ayirma ihtiyact dogmus,
analist, test ihtiyact dogmus ve farkli yazilim modelleri ortaya konulmus. Bu gelistirme
modellerinden biri olan Selale Modeli 1970°1i yillardan bu yana diinyada yaygin olarak
kullanilan bir yazilim gelistirme modelidir. Digeri ise 1990’11 yillardan itibaren Selale
Modeline tepki olarak ortaya atildigi fisiltilar1 dolasan Cevik yazilim gelistirme
yaklagimidir.

Makalede “Geleneksel Model” olarak da adlandirilan Selale modeli ve Cevik Gelistirme
Modellerinden biri olan Scrumu ele alip avantajlarini ve dezavantajlarini siralayarak ikisini
kiyaslama imkan1 bulacagiz. Kurumsallagmis, dokiimantasyonun ve planlamanin énemli
oldugu Finans sektoriinde uzun siire Selale Modelini kullanmis kurumsal bir firmadaki iki
proje takiminin Scruma uyum siirecini degerlendirecegiz.

2. Selale Yazihm Gelistirme Modeli

En yaygin kullanilan gelistirme modeli, selale modelidir. Bu model siire¢ analiz, tasarim,
kodlama, smnama ve bakim gibi adimlardan olusup, bir adimin tamamlanmasiyla bir
sonraki adima gecilebilmesi miimkiin olabilmektedir. Herhangi bir adimda olusan hata ya
da fark edilen eksiklik i¢in ancak bir adim geriye gidilirse diizeltilebimektedir. [3]

Selale modeli 197011 yillarda Winston W. Royce tarafindan yazilan bir makalede
olusturulmustur. Selale modelinin bu adi almasinin sebebi ise birbiri i¢ine ge¢gmemis
ardisik asamalardan olusmasidir, slire¢ yukaridan asagiya dogru akan selale gibi pespese
devam eder. Her adim bir onceki adimda iiretilenleri kullanarak kendi safhasini
gergeklestirir.

Yazilim

Gereksinimi I
Tasanm _l

Gergeklestiim
1
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EislemveBakl

Sekil 1 — Waterfall Model Yazilim Siireci
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3. Selale Yazilim Gelistirme Modelinin Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Selale Modelinin Avantajlar:

Gereksinimlerin en basta net olarak ortaya konulmasi projenin kapsaminin, siiresinin belli
olmasini sagladigindan netlesmis bir ig plani ile proje baslar.

Projenin safhalari ayri oldugundan is boliimii ve is plani projenin en basinda net bir
sekilde bellidir. Bu durum projenin yonetimini de oldukc¢a kolay hale getirir.

Is akis1 bir onceki adima déniis olmas1 yapilan dokiimantasyon ve raporlama siiregleri
kolay bir sekilde eksiksiz tamamlanir.[4],[5]

Selale Modelinin Dezavantajlar:

Projede olabilecek her tiirlii degisime karsi elverissiz, kat1 bir modeldir. Yapilan her
degisiklik maliyeti biiyiik oranda artirir.

Miisteri memnuniyetini saglamak ¢ok zordur ¢iinkii gelisim ve degisime acik bir model
degildir.

Model sathalardan olustugu i¢in iriin son sathada tamamlanir, gereksinimlerin iyi
tanimlanmadig1 miisterinin ne istediginin anlasilmadigi bir projede bu durum projenin
bittikten sonra iptal edilmesine ve bagka gerginliklere sebep olmaktadir.

4, Scrum

Scrum projenin her sathasina miisterinin dahil oldugu degisime acik bir gelistirme
modelidir. Proje asamalar1 sprintlere ayrilir ve her sprint sprinte baglamadan 6nce {iriin
sahibi ve proje takimi ile planlanir. Her sprint sonrasi miisteriye yapilan kismin teslimati
yapilir.

Scrumda ti¢ temel kavram vardir.

Roller:

Uriin Sahibi(Product Owner): Miisterinin kendisi veya miisterinin gorevlendirmis
oldugu bir kisi bu gorevi iistlenir.Uriin gereksinimlerini takima iletir. Her sprint sonrasi
yapilan isi teslim alir. Oncelikleri ve ilgili sprinte almacak isleri belirler.

Scrum Yoneticisi (Scrum Master): Takimi projeye adapte eder, takimin motivasyonunu
kontrol altinda tutar. Takim1 dig etkenlere karsi korur, takim i¢i ve takim dis1 sorunlari
cozmekle gorevlidir.

Scrum Takimi (Scrum Team): Yazilimcilar, analistler, testgiler, tasarimcilar ve bazen
kullanicilarin da i¢in de yer aldig1 proje takimidir. En fazla dokuz en az alti1 kisiden olusur.
Uriiniin ortaya cikarilmasindan sorumludurlar. Her sprintte yapilacak islerin ne kadar
stirede yapilacagini belirler ve {iriin sahibi ile anlagmaya varirlar.

Toplantilar:

Sprint Planlama (Sprint Planning: Kapsamli bir sekilde gereksinimler belirlenir. Tlgili
sprint planlamasi yapilir. Takim isler i¢in siire tahmini yapar.

Sprint Gozden Gecirme (Sprint Review): Sprint bittikten sonra takimin bir araya
gelerek biten sprinte dair yaptig1 degerlendirme toplantisidir.

Giinliik Scrum Toplantis1 (Daily Scrum): Takimin her giiniin belirli bir vaktinde 15
dakika ayakta gerceklestirdigi toplantidir. Her takim {iyesinin bir 6nceki gilin ne yaptigini,
o giin ne yapacagini ve sorunlarini diger takim iiyleriyle paylasir.

Kavramlar:

Uriin Gereksinim Dékiimami (Product Backlog): Cikarilacak iiriiniin en kiigiik
ayrintisiyla birlikte senaryolarin diigiinelerek hazirlandigi isler listesidir.
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Sprint Dékiimam (Sprint Backlog): 1lgili sprinte almacak isler listesidir.
Sprint Zaman Grafigi (Burndown Chart): Sprintte planlanan is plani ile gerceklesen is
planinin karsilastirildig: grafiktir.

5. Scrum’in Avantajlar1 ve Dezavantajlar:

Scrum’in Avantajlari

Toplantilar sayesinde proje liyeleri arasindaki iletisim dayanisma artar, ortak hedefe
yonelme ve motivasyon daha fazladir.

Degisime agik, esnek bir model olmasi degisiklik maliyetlerini biiyiik Ol¢iide
azaltmaktadir.

Miisteri memnuniyeti Selale Modeline gore daha fazladir.

Scrumdaki sprint yapist projenin erken asamalarinda baglayan test ve geri bildirimler
iirliniin kalitesini artirir.[6]

Scrum’in Dezavantajlar:

Doékiimantasyonun olmamasi  dokiimantasyonun 6nemli oldugu kurumlar igin
dezavantajdir.

Programcilar ve miisteri haricinde kalite danigman1 veya gézlemcisi gibi kisilere ekipte
yer verilmemis olmasi bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir [7]

Modelin degisen ihtiyaglara agik olmasi takimda motivasyonun zaman zaman diismesine
sebep olmaktadir.

6. Finans Sektoriinde Selale Modelinden Scrum Modeline Gegis Siirecinin
Degerlendirilmesi

Finans Sektorii ilerleyen teknoloji ile birlikte artik miisterisine cebi kadar yakin hale
gelmis ve miisteri sektor iligkisini artirarak miisteriyi daha ¢abuk ¢6ziim ve imkan bekler
hale getirmistir. Giivenlik gelistirmeleri haricinde yazilim agisindan duragan gibi géziiken
bu sektor rekabetin de artmasiyla birlikte yeni iirlinler ¢ikarma, miisterilerine 6zel
uygulamalar yapma yoniinde hareketlenmistir. Raporlama, ddkiimantasyon ve planl
calisma ile yoluna devam kurumsal firmalardan olusan bu finans sektoriinde de
bahsettigimiz hareketlilik ve miisteri odakli c¢aligma ihtiyac1i bazi firmalar1 Scruma
yoneltmistir.

Kuveyt Tiirk Katilim Bankasinda uzun yillar Selale Modelini kullanmis olan iki grup
Scrum modelini iki haftalik sprintlerden olusan projelerinde ilk kez kullandilar. Scrum
takimlar1 dokuz kisiyi gegmemek iizere proje devam etti.

Bu iki grubun Scrum platformlarindan alinan Sprint Zaman Grafikleri asagidaki gibidir.
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BURNDOWN FOR: SPRINT 1
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7. Sonug

Finans Sektorii ¢alisanlari olan bu iki Scrum takimmnin Scrum platformlarindan alinan
Burndown Grafiklerinin birbirine benzedigi goriildii. Bu grafikler gosterdi ki gecis
stirecinde ekipler is ve zaman planlamada ayni uyumu gosterdiler. Yapilan is ve planlanan
is arasindaki farkin ilk sprintte ¢ikan grafiklere gore sonraki grafiklerde daha ideal hale
geldigi goriildii.
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